
 
Teilnahme- und Rücktrittsbedingungen (Stand 2/2005) 

1. Reiseanmeldung 
Die Anmeldung erfolgt bis spätestens 14 Tage vor Anritt der Reise (ansonsten nach 
Absprache) online mittels des Vor-Anmeldeformulars auf der Homepage. Der Veranstalter 
bietet dem Kunden den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an. Dieser wird mit 
Eingang des unterschriebenen Formulars „Verbindliche Anmeldung“ wirksam, welchem eine 
Kopie des Einzahlungsbelegs beizufügen ist. Dies hat innerhalb einer 14- tägigen Frist nach 
Erhalt der persönlichen Buchungsnummer (PBN) zu erfolgen. 

2. Zahlung 
Die fristgerechte Zahlung des gesamten Kurspreises erfolgt per Überweisung auf folgendes 
Konto: Postbank Nürnberg (BLZ 76010085), Konto 516962852, Kontoinhaber: Ahmad Zahra 

3. Rücktritt des Kursteilnehmers 
Der Kursteilnehmer kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurücktreten. Maßgeblich 
ist der Zugang der schriftlichen Rücktrittserklärung per Einschreiben bei der Anmeldeadresse. 
Im Falle eines Rücktritts sind ab Eingang der Anmeldung bis 30 Tage vor Kursbeginn € 150,- 
Bearbeitungsgebühr fällig. Bei Rücktritt zu einem späteren Zeitpunkt fallen folgende 
Stornokosten an (mindestens jedoch € 150,-): Bis 15 Tage vor Kursbeginn 25% des 
Kurspreises. Bis einen Tag vor Kursbeginn 50% des Kurspreises. Bei Nichtantritt der Reise 
100% des Kurspreises. 
Im Falle einer offiziellen Reisewarnung durch das Auswärtige Amt (dies ist auch der einzige 
vom Veranstalter anerkannte Indikator für den Rücktrittsgrund „instabile politische Lage“) 
fällt auch bei einem Reiserücktritt bis zum Zeitpunkt der Abreise lediglich eine 
Bearbeitungsgebühr von € 50,- an. 

4. Rücktritt und Kündigung durch den Veranstalter 
a) Bis 4 Wochen vor Reisebeginn ohne Angabe von Gründen 
b) Wenn sich ein Teilnehmer in einem Maße vertragswidrig verhält, dass die sofortige 
Auflösung des Vertrages gerechtfertigt ist. In diesem Fall behält der Veranstalter den 
Anspruch auf den Reisepreis, nicht erbrachte Leistungen werden zurückerstattet. 

5. Sonstige Bestimmungen: 
Es besteht kein Anspruch auf nicht in Anspruch genommene Leistungen. Der Vertrag kommt 
ausschließlich zustande zwischen dem Kursteilnehmer und dem Sprachinstitut ARABESKE, 
vertreten durch Ahmad Zahra, P.O.- Box 29356, Damascus/ Syria.  

6. Anreise 
Die Buchung des ARABESKE-Gruppenfluges (alle Transfers in Syrien inklusive, Fly&Rail 
optional) erfolgt gemäß den AGBs des Partnerreisebüros. Auch die individuelle Anreise hat 
am Anreisetag zu erfolgen. Bei früherer Ankunft ist die Unterkunft in einem Hotel selbst zu 
organisieren. Der kostenpflichtiger Transfer vom Flughafen zur Gastfamilie ist am Anreisetag 
zwischen 8Uhr und 23Uhr möglich. 
Treffpunkt für alle individuell anreisenden Kursteilnehmer an frühen Abend am BAB 
TUMA , ein früherer Bezug der Zimmer ist nicht möglich. 

 


